
ข้อมูลสถิติกระบวนงานที่ให้บริการ 
เรื่อง  การรับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลแชะ  อำเภอครบุรี  จังหวัดนครราชสีมา 

 

ลำดับ ประจำเดือน 

ขอน้ำเพื่อการอุปโภค/
บริโภค 

ซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะ 

 
ตัดต้นไม้ 

ขอใช้รถบรรทุกน้ำ
ดับเพลิงเอนกประสงค์ 

ขอทราบ 
ข้อมูลข่าวสาร 

หมาย
เหตุ ช่องทางขอรับบริการ ช่องทางขอรับบริการ ช่องทางขอรับบริการ ช่องทางขอรับบริการ ช่องทางขอรับบริการ 

ณ จุด
ให้บริการ 
(Walk-in) 

ผ่าน
ช่องทาง 

E-Service 

ณ จุด
ให้บริการ 
(Walk-in) 

ผ่าน
ช่องทาง 

E-Service 

ณ จุด
ให้บริการ 
(Walk-in) 

ผ่าน
ช่องทาง 

E-Service 

ณ จุด
ให้บริการ 
(Walk-in) 

ผ่าน
ช่องทาง 

E-Service 

ณ จุด
ให้บริการ 
(Walk-in) 

ผ่าน
ช่องทาง 

E-Service 
1 ตุลาคม  2566 0 0 15 0 2 0 2 0 0 0  

2 พฤศจิกายน  2566 1 0 10 0 1 0 0 0 0 0  

3 ธันวาคม  2566 1 0 12 0 0 0 1 0 0 0  

4 มกราคม  2567 1 0 4 0 0 0 2 0 0 0  

5 กุมภาพันธ์  2567 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0  

6 มีนาคม  2567 2 0 9 0 0 1 1 0 0 0  

รวม 7 0 52 0 3 1 6 0 0 0  


